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Créé en 2010, le Service des Soins 
Psychiatriques Non Programmés (SSPNP) est 
un service du Centre Hospitalier du Rouvray qui 
permet l’accueil des patients selon différents 
degrés d’urgence psychiatrique. 

L’accueil s’y fait de manière non programmée 
ou alors sur rendez-vous à très brève échéance. 

Il n’est pas sectorisé et s’adresse à tous les 
patients sans tenir compte du lieu d’habitation.

Il se compose de 4 unités :

	  Unité d’Accueil et d’Orientation 
               (UNACOR).

	  Centre d’Accueil et de Soins
               Psychiatriques (CASP).

	  Urgences psychiatriques du CHU 
               - Hôpitaux de Rouen à l’hôpital 
               Charles Nicolle.

	  Unité Mobile d’Intervention en 
               Suicidologie (UMIS). 

Les soins psychiatriques 
non programmés

• Accueil non programmé ou sur RDV à échéance rapide •
• Orientation selon le degré d’urgence •
• Ouvert à tous, quel que soit son lieu d’habitation •

Pour tout renseignement complémentaire, 
vous pouvez vous adresser à l’unité d’accueil et 
d’orientation (UNACOR). 

4, Rue Paul Éluard - B.P. 45 - 76301 Sotteville-lès-Rouen cedex 
02 32 95 12 34 - www.ch-lerouvray.fr

Métropole Rouen Normandie

Guide pratiqueSituation non urgente, sans 
présomption d’hospitalisation

 Il n’assure pas de suivi régulier ou alors 
sur une brève durée.

 Il n’assure pas de renouvellement 
d’ordonnance de patient déjà suivi par un 
psychiatre. 

À  n o t e r

Soins 
psychiatriques

24h

Si la situation semble non urgente, sans 
présomption d’hospitalisation, le patient 
est invité à contacter le centre médico-
psychologique (CMP) le plus proche de son 
domicile.  Le CMP pourra lui proposer un 
rendez-vous avec un professionnel de santé 
dans les plus brefs délais. 

Retrouver le CMP le plus proche du domicile 
du patient : 

02 32 95 12 34 

Territoire d’intervention de l’établissement :
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Territoire d’intervention du pôle Enfants et 
Adolescents 
Territoire d’intervention du pôle Rouen Sud 
Elbeuf (services G01, G02, G04 et G09)
Territoire d’intervention du pôle Rouen Rive 
Droite (services G03, G05 et G08)
Territoire d’intervention du pôle Rouen Seine 
Caux Bray (services G06, G07 et G10) 



Urgence psychiatrique avec 
présomption d’hospitalisation, sans 

retentissement « somatique »

Urgence psychiatrique avec nécessité 
d’une prise en charge « somatique » 
(intoxication, blessure, altération 
importante de l’état général, etc.)

semi-urgence psychiatrique, sans 
présomption d’hospitalisation

Service des urgences psychiatriques 
au CHU - Hôpitaux de Rouen 

Hôpital Charles Nicolle
1 rue de Germont 

76031 cedex 

Tél. : 02 32 88 89 90 

Consulter le site internet de 
l’établissement pour découvrir le plan 
d’accès : www.chu-rouen.fr  

Responsable : Dr Gaël FOULDRIN

Unité d’accueil et d’orientation 
(UNACOR)

4 rue Paul Eluard
76300 Sotteville-lès-Rouen

Tél : 02 32 95 18 33
Fax : 02 32 95 18 37

Responsable : Dr Mathieu FOLLET

	

	

Caractéristiques : 
	   Pas de prise de rendez-vous
	   Pas de suivi
	   Ouvert 24h sur 24, 7 jours sur 7.
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UNACOR

Centre d’accueil et de soins 
psychiatriques Saint Exupéry 

(CASP)
272 route de Darnétal

76000 Rouen
Tél : 02 35 07 40 40
Fax : 02 35 07 40 42

Responsable : Dr Audrey PINAUD

	

	

Caractéristiques : 
	   Avec et sans rendez-vous
	   Ouvert de 9h à 20h du lundi au 
	    vendredi. 

Direction 
Saint-Étienne du RouvrayRue Pierre Semard
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            CHU Charles Nicolle

T2

Rue Descroizilles
 CASP

Unité Mobile d’Intervention en 
suicidologie (UMIS)

Cette unité est localisée au CHU - 
Hôpitaux de Rouen et au CASP. 

Sur rendez-vous, elle permet de 
prendre en charge individuellement des 
suicidants sur quelques semaines. 
Elle propose également des espaces de 
parole pour des groupes d’endeuillés 
par suicide. 

Tél. : 02 32 88 84 29.

Responsable : Dr Audrey PINAUD


